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Koffiemachine & service specialisten Espresso Service Dienst en Hillewaert bundelen
de krachten en gaan, met ondersteuning van strategische partner Sofindev, verder als
Coffee Service Group

Knokke en Purmerend - 19 juli 2024

Espresso Service Dienst (ESD), onderdeel van Verdi Koffiegroep, en Hillewaert hebben besloten om de
krachten te bundelen. Samen willen zij hun indrukwekkende groei van de afgelopen jaren voortzetten en nog
versnellen. Door de kwaliteit en dekking van hun verkoop- en servicenetwerk te combineren willen ze die
kwaliteit en service naar een nog hoger niveau brengen, ten dienste van haar klanten, leveranciers en
medewerkers.

In april verwelkomde Hillewaert Sofindev als strategische partner, om zo haar sterke positie en groei in de
markt van professionele koffiemachines in de Benelux te ondersteunen. De combinatie van Hillewaert en ESD
in Coffee Service Group (CSG) is een belangrijke verdere stap in deze ontwikkeling, met de volle steun van
Sofindev.

De nieuwe CSG-groep wordt hierdoor een onbetwiste marktleider in de Benelux, met verdere internationale
groeiambities, in de verkoop en het onderhoud van professionele koffiemachines.
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Peter Veerkamp en Nico Klinkenberg, oprichters van ESD, treden, net als Hillewaert oprichters Kris Hillewaert
en Patrick Hillewaere, toe tot de Coffee Service Group. Zij blijven allen verantwoordelijk voor de dagelijkse
leiding. Met Sofindev is er bovendien een betrouwbare en sterke partner aan boord die zowel financiéle als
strategische ondersteuning biedt voor groei en verdere internationale ontwikkeling. De focus blijft liggen op
innovatie en betrouwbare technische service voor de out-of-home koffiemarket, waaronder horeca, catering
bedrijven, kantoren, (hotel)ketens, luchthavens en ziekenhuizen. CSG heeft de ambitie om de ‘one-stop-shop’
te worden voor machines en service, met een uitzonderlijke dienstverlening, die een optimale koffie ervaring
garandeert.
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ESD en Hillewaert werkten de afgelopen jaren al nauw samen bij de distributie van het topmerk Franke, een
producent van hoogkwalitatieve en slimme volautomatische koffiemachines en het eigen volautomatisch
espressomachine merk Yunio, voor kleinere kantoren en horecabedrijven. Daarnaast hebben beide bedrijven
van oudsher een sterke synergie in visie en bedrijfscultuur.

Met ruim 130 medewerkers, 5 vestigingen waarvan 2 in Nederland (Zeewolde en Purmerend) en 3 in Belgié
(Knokke-Heist, Hasselt en Antwerpen), en met de premium merken als Franke, Faema, Astoria en Yunio wil het
nieuwe CSG de meest toonaangevende leverancier van koffiemachines en service zijn en blijven. Daarbij zijn
continue innovatie en 24h persoonlijke service de sleutelwoorden.

De samenwerking heeft ook als doel de positie van CSG op de Nederlandse markt verder te versterken,
waardoor leveranciers een nog grotere marktdekking in Nederland krijgen en klanten in de out-of-home
koffiemarkt toegang krijgen tot een nog breder aanbod van kwaliteitsproducten en- diensten. Daarnaast wil
de Coffee Service Group ook een toonaangevende rol spelen binnen de markt van watersystemen, hiervoor
zal de bestaande expertise van ESD binnen dit gebied verder uitgerold worden in de Benelux. Deze keuze wordt
gemaakt omdat steeds meer bedrijven en gezinnen kiezen voor milieuvriendelijke alternatieven voor
traditioneel flessenwater. Deze alliantie creéert ook extra kansen voor de werknemers van beide bedrijven.

ESPRESSOSERVICEDIENST.NL
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Over ESD
In 1993 richt Peter Veerkamp ESD op en begint met de verkoop en onderhoud van professionele

koffiemachines. Kort daarna komt Nico Klinkenberg, reeds werkzaam in de koffie en service industrie, ook aan
boord bij het bedrijf.

Door de jaren heen wordt ESD een onderdeel van de overkoepelende Verdi Koffiegroep, een echt
familiebedrijf met meer dan 60-tal medewerkers van monteurs, planners, chauffeurs, magazijnmedewerkers,
verkoop binnen— en buitendienst tot de financiéle en marketingafdeling. Vanuit een centraal kantoor in
Purmerend, Noord-Holland worden lokale klanten en grote (hotel)ketens, cateraars en groothandels voorzien
van machines en service. Het bedrijf realiseerde een omzet van € 14 miljoen in 2023.

Meer informatie over ESD: www.verdikoffiegroep.nl

Over Hillewaert

Hillewaert werd in 1997 opgericht door Kris Hillewaert, Patrick Hillewaere en hun respectievelijke echtgenotes.
Onder leiding van Kris Hillewaert en Patrick Hillewaere werden de activiteiten in verkoop en onderhoud van
professionele koffiemachines opgezet.

Inclusief het hoofdkantoor in Knokke-Heist, Belgié, heeft Hillewaert 4 vestigingen: Knokke, Hasselt en
Antwerpen in Belgié en Zeewolde in Nederland. In totaal zijn er een 75-tal medewerkers in dienst waarvan
meer dan 40 technische mensen die dagelijks paraat staan om de klanten te helpen bij installaties, nazichten
of herstellingen. Hillewaert realiseerde een omzet van € 30 miljoen in 2023.

Meer informatie over Hillewaert: www.hillewaert.com

Over Sofindev

Sofindev is een toonaangevende onafhankelijke private equity onderneming, gespecialiseerd in buy-out en
groeikapitaal voor kleine en middelgrote bedrijven in de Benelux. Sofindev werd in 1991 opgericht door twee
vooraanstaande familiaal gecontroleerde beursgenoteerde groepen. Sinds die tijd is het Sofindev team
geévolueerd naar volledige onafhankelijkheid en heeft het zich omringd met een breder aantal gerespecteerde
familiale en (internationale) institutionele investeerders. Onder deze investeerders bevinden zich
ondernemers en eigenaren van familiebedrijven waarin Sofindev in het verleden heeft geinvesteerd.

Sinds 2015 werd meer dan €500 miljoen kapitaal opgehaald om te investeren in Belgische en Nederlandse
middelgrote en kleine bedrijven, die op hun beurt tientallen overnames gerealiseerd hebben, in binnen- en
buitenland. Momenteel beheert het Sofindev team, vanuit haar kantoren in Brussel (Diegem) en Amsterdam,
het Sofindev IV fonds (°2015) met een toegezegd kapitaal van € 107 miljoen, het in 2020 gelanceerde fonds
Sofindev V, met totale toezeggingen van € 170 miljoen en het begin 2023 gelanceerde fonds van € 250 miljoen,
Sofindev VI. De Sofindev fondsen investeren in het kapitaal van succesvolle kleine en middelgrote bedrijven in
de Benelu, in partnership met de ondernemers en management teams van deze bedrijven, ter ondersteuning
van hun verdere groei.

Meer informatie over Sofindev op de website: www.sofindev.com
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